
	
  
	
  

	
  

QF SA.04.01                                        Returvarer                    04.01.2011 
 
Kære kunde, 
Du bedes udfylde denne formular vedr. dine returvarer, for at vi kan behandle sagen så 
optimalt og hurtigt som muligt.  
 
Firma navn:___________________________ Dato:____________________________ 
 
Kontakt person:________________________ E-mail:__________________________ 
 
Vi beder dig om ikke at returnere varerne til os, før du modtager en RMA sags 
nummer fra os. 
 
  Vare nr. Antal Ordre/ 

fakturanr. 
Returneringsgrund 
Oplys returgrund iht. nedenstående koder 
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 OPMÆRK VENLIGST VARERNE MED DET VISTE NUMMER – TAK 
 
Returneringskoder 
1 – Dobbelt faktureret ordre  
2 – Forkerte adresse 
3 – Forkerte vare 
4 – Forkerte pris 
5 – Forkerte mængde 
 
Venligst informer os om følgende: 
 



	
  
	
  

	
  

Samlet vægt: ___________ kg  
Samlet volume:  ___________ m3  
Antal kolli:  ___________ kolli 
 
Returner venligst denne formular og afvent vore informationer. På forhånd tak for hjælpen. 
 
 
 
Med venlig hilsen 
HYDROAIR™ International                 
A Division of Balboa Water Group 
 

 
 
 
 
 
 
 


